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Rakuska socidlna poistovina poskytuje zodpovednu a na zakaznika zameranu ochranu pred rizikami choroby, staroby a
pracovného Urazu. Velkou mierou ovplyviiuje Uroven socialnej spokojnosti, blahobytu a demokratickej Struktiry v
Rakusku. Je garantom socidlnej istoty v Rakusku. Uroviiou Zivotnej kvality a zdravotnickeho systému zaujima Rakusko
popredné miesto v medzindrodnom meritku.

Nemocenské poistenie prebera predovsetkym Ghradu poskytnutia lekarskych sluzieb bez ohladu na vysku zaplatenych
prispevkov. Dochodkové poistenie sluzi k dalekosiahlemu zabezpeceniu Zivotného Standardu po dosiahnuti veku
ukoncenia pracovnej aktivity. Urazové poistenie kryje poskodenie zdravia v désledku pracovnych drazov a choréb z
povolania ako aj ich nasledky. Financovanie sa uskutocnuje z odvodov poistencov a zamestnavatelov a v pripade
déchodkov ciastocne z danhovych prostriedkov.

Rakuska socidlna poistovia kladie velky doraz na preventivnu zdravotnu starostlivost a na ponatie zdravého sposobu
Zivota. Nasim ciefom je podporovat zdravotné uvedomenie poistencov, ako zaobchédzat so svojim telom v pracovnom
procese a vo volnom case. V popredi nasho zaujmu je zlepsenie pracovnych podmienok ako prevencie vzniku
pracovnych drazov, chor6b z povolania a pred¢asného ukoncenia zarobkovej ¢innosti a taktiez rehabilitacia.

Brozura obsahuje kompaktny prehlad o systéme, principoch a organizacii.

Dr. Hans Jorg Schelling
predseda zvdzu
Ustredny zvaz raktskych poistovni

© Vydalo Rakuske spolocenské a hospodarske mizeum,
Vogelsanggasse 36, 1050 Vieden, tel. 01 5452551, fax 01 5452551-55,
e-mail: wirtschaftsmuseum@oegwm.ac.at, Internet: http://www.wirtschaftsmuseum.at

Zostavené na objednavku vrcholového zvizu rakiskych socialnych poistovni,
Kundmanngasse 21, 1030 Vieden, tel. 01 71132-1120, fax 01 71132-3785,

e-mail: presse@hvb.sozvers.at, Internet: http://www.sozialversicherung.at

ISBN: 3-902353-32-5
Aktualizovana verzia 2010

VydavateT: nagensketterl“ Druckerei GmbH, A-3001 Mauerbach
Vytlacené na papieri bielenom bez chléru



System socialneho éty)
zabezpecenia v Ralsuslsu

Socialna siet’

Socialne poistenie

Zdravotné poistenie

. socialne
Urazové poistenie 5?4?;%?:16 socialne
Dochodkové poistenie Y
Y SirSom
zmysle

Poistenie v nezamestnanosti

> Povinné poistenie
> Davky pri splneni predpokladov
2 Financovanie prevazne z odvodov

Socialne zabezpecenie

Socialne davky pre rodiny

- socialne davky pre rodiny, opatrovné, davky pri
osetrovani dietata, ... Zabezpedenie ozbrojenych sil,
Zabezpecenie obeti vojny, Starostlivost o obete...

> Podpora pre rodiny a vyrovnanie poskytované statom pre urcité osoby
> Davky pri splneni zakonnych podmienok
> Financovanie zo vseobecnych danovych prostriedkov

Socialna pomoc

ako pomoc pre telesne postihnuté osoby,
domovy déchodcov, domovy osetrovatelskej sluzby,
financna vypomoc ...

,Posledna siet" v ramci socialneho zabezpecenia
Zaistenie existencného minima v pripade socidlnej odkazanosti a nudze
Financovanie zo vSeobecnych danovych prostriedkov



Socialne éty)
poistenie v Aalsuslsu

Institucie

Vrcholovy zvaz ralsuslsych
socialnych poistovni
Dochodkové poistenie Urazové poistenie
Ustav 9 oblast nych 6 podnikovych
déchodkového zdravotnych  zdravotnych
poistenia poistovni poistovni V3eobecna lrazova
poistovia

Socidlna zivnostenska poistovia

Socialna polnohospodarska poistoviia

Zelezni¢nd a banska poistoviia

Rakiska notarska

poistoviia Poistovia statnych zamestnancov

Pomer socialnych vydavkov a hrubého domaceho produktu v roku 2008
Socialne davky: 79,8 mld. € = 28,3% hrubého domaceho produktu

4‘3 Zdravotné poistenie ..........cccceven... 49%
Urazové poistenie ........cc.ccceee..... 0,5 %

ﬂ Ostatné sociadlne vydavky .......... 12,2 %
(Dochodky dradnikov, socidlne vypomoci
rodindm, poistenie v nezamestnanosti
atd.)




Samosprava éty)
ralsuslseho socialneho poistenia

Samosprava v Ralsuslsu

Samosprava znamena, ze Stat prenechava Ulohy statu skupinam osob, ktorych sa
priamo dotykaju.

V Ralsuslsu existu ju rozne formy:

Profesna samosprava Uzemna Samosprava
v zakonnych samosprava socialneho poistenia
zaujmovych obci

zdruzeniach

napr.
komory robotnikov,
hospodarskych pracovnikov,
polnohospodarov, lekarov
a lekarnikov.

»» Samosprava v socialnom poisteni zarucuje:

» nezavislost od Statnej spravy

» zapojenie dolezitych spolocenskych sil

» demokratick( spravu blizku poistencom

> nebyrokratickd organizaciu s nizkymi nakladmi
> posilnenie vedomia solidarity

> odbremenenie a decentralizaciu 3tatnej spravy

Rakuske socialne poistenie je od jeho zaciatkov v druhej polovici 19. storocia
organizované na principe samospravy: zastupcovia poistencov a zamestnavatelov
vykonavaju c¢innosti socidlneho poistenia. Stat ma pravo dohladu.



Zasady éty)
socialneho poistenia v Ralsusilsu

Soliclarita

Solidarita je akt vedomého spolucitenia spocivajlci v nazore, ze ako fudia sme na
seba navzdjom odkazani.

Solidarita mecdzi Solidarita medzi
priatelmi cudzimi osobami
> neformalna > inStitucionalizovana
> osobna > spolocenska
> jednoducha struktura > komplexna struktiara
> citova > citovo neutralna
> vsestranna > $pecializovana

Socialna spravodlivost

Blahobyt J Sloboda

»» Zakladom socialneho poistenia je solidarita:
> Na strane prispevkov dochadza k vyrovnaniu medzi lep%.ie zarabajtcimi a
menej zarabajlcimi osobami

2 Na strane davok dochadza k vyrovnaniu medzi osobami potrebujucimi
pomoc viac a osobami potrebujicimi pomoc menej

> Viaka socialnemu vyrovnaniu sa dostéavaju bezplatne pod
ochranu socialneho poistenia aj mnohi rodinni prislu%onici

> V déchodkovom poisteni dochadza k vyrovnaniu
medzi zarobkovo dainnmi osobami a déchodcami —dohoda generacii

> Zamestnavatelia a zamestnanci prispievaju k financovaniu



Zasady étr)
socialneho poistenia v Ralsusilsu

Povinne poistenie

Typickym znakom rakiskeho socidalneho poistenia je povinné poistenie, na zaklade
ktorého su do socidlneho poistenia zapojené takmer vsetky zarobkovo ¢inné osoby.
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’ V pripade zaroblsovej
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> Povinné poistenie znamena:
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povinneé poistenie

.

poslsytu juce poistnu ochranu

> Poistny vztah vznika zo zakona

> Poistna ochrana vznika hned na zaciatku poistenia bez ¢akacej doby
(povinné prijatie aj v pripade predchadzajiceho tazkého ochorenia, ...)

> Velky pocet poistencov zaru¢uje maximalne rozloZenie rizika, spolupoistenie urcitych
> blizkych osob bez prispevkov
> Vyska prispevkov je nezavisla od individudlneho rizika

> Velkost spolocenstva poistencov posilfiuje poziciu socialnej poistovne pri jednaniach
s partnermi (lekari, lekarnici, ...)

»» Povinné poistenie znamena:

» Kazdy poistenec sa musi sam usilovat o poistenie
> Vyber rizika medzi viac ohrozenymi a menej ohrozenymi osobami
(nie je povinnost prijat)
> Vyssie alebo dodatocné poistné pre Zeny, deti a chronicky choré osoby

> VysSie spravne naklady



Zasady éty)
socialneho poistenia v Ralsusilsu

Bez zohladriovania rizilsa

Zdravotnicke sluzby su k dispozicii vSetkym poistencom nezavisle od ich
individudlneho rizika.

Socialna poistovria Sulsromneé poistovne

nesmie odmietnut ziadny poistny vztah mozu velké rizika odmietnut (vysoké

zo zakona. riziko Urazu podmienené povolanim,
kvoli veku, kvoli predchadzajicemu

Socialna poistovna nesmie nikoho ochoreniu, ...).

odmietnut kvoli vysokému riziku

(chori na AIDS, tazko telesne Sukromné poistovne pravidelne

postihnuté osoby, ...). dohodni vylucenie plnenia za urcitych
predpokladov, ako napr. omeskanie
s platenim.

Socidlna poistoviia nerozliSuje ani pri percentudlnej sadzbe prispevkov ani pri
plneniach, ¢i opravnena osoba zaraba vela alebo malo, ¢i je mlada alebo starg,
muz alebo Zena, chronicky chora alebo Gplne zdrava.

Sukromné poistovne majia spravidla charakter pripoistenia pre urcité plnenia
(napr. osobitna trieda v nemocnici, dodato¢ny déchodok).



Zasady
socialneho poistenia v Ralsuslsu

&

Nie je orientovane na zisls

Socialne poistenie je zo zdkona povinné pouzivat prispevky tGcelne a Usporne
a sleduje primarne socialne ciele namiesto trhovych.

Socidlne poistenie poskytuje kvalitné plnenia vSetkym poistencom.
Zo 100 € prijatych prispevkov sa 97,8 € pouzije na plnenie pre poistencov.
Spravne naklady v percentach celkovych vydavkov:

Celkové socidlne poistenie
v Rakusku v roku 2008

22%

Sukromné poistenie v Rakusku
(bez ndkladov na reklamu

16,1%

Sukromné poistenie v Rakusku |

_ o,
(s nakladmi na reklamu) 15-30%

Priebezny system lKapitalizacny system

Kapitalizac¢ny systém znamena, Ze kazdy
si spori na svoj déchodok sam. Tato

Financovanie zakonnych dochodkov sa
vykondva v priebeznom systéme. To

znamenad, ze vyplatené dochodky sa
financuji prevazne z prispevkov
zaplatenych zarobkovo ¢innymi osobami.
K tomu eSte prispieva Stat z vybranych
dani.

» Priebezny systém znamena:

» ziadne riziko zdanenia a inflacie

> rychle a ekonomické vyberanie
prispevkov

> posilnenie vedomia solidarity
2 nizke spravne naklady

moznost sa povazuje za doplnok
statneho dochodkového systému na
vyrovnanie straty prijmov v starobe.

»» Kapitalizacny systém znamena:

» kazdy si spori na svoj déchodok sam

» rézna vyska poistného,
pripadne plnenia

> riziko zdanenia a inflacie

> vysSie spravne naklady



Socialne éty)
poistenie v Aalsusilsu

Ochrana

Rakuske socidlne poistenie poskytuje svojimi tromi zlozkami, zdravotnym, Grazovym
a dochodkovym poistenim rozsiahlu ochranu. Takmer vsetci obc¢ania Rakiska su
zacleneni aspon do jednej z jeho zloziek.

Tri oblasti rakuskeho
socialneho poistenia

Zdravotne poistenie @ @ @ @ @ @ @] @] 8,2 mil.
v pripade ochorenia a materstva
pre cca 8,2 mil. os6b
Urazove poistenie @ @ @ @ @ @ 6,0 mil.
v pripade pracovnych drazov a chor6b
z povolania pre cca 6,0 mil. osob
dochodlsove poistenie @ @ @ @ E} @] 5,7 mil.
pre zabezpecenie
v starobe, pozostalych a v pripade
invalidity pre cca 5,7 mil. osob i R
= 1 milién oso6b
Prijmy socialneho poistenia Vydavky socialneho poistenia
v roku 2008 v roku 2008
Zdravotné poistenie
..-:ﬂ"""’""'-" ccal3,7mld. €

I StattrC Py

cca 8,5 mld. €

Ostatné prijmy napr.

prispevky Statu, najma za dobu neplatenia prispevkov v déchodkovom poisteni (cca 4,9 mld. €),
nahrada nakladov na vyrovnavacie davky v déchodkovom poisteni (cca 1,0 mld. €),

ucast na nakladoch poistencov (cca 1,0 mld. €),

vyrovnanie nakladov na davky v materstve (cca 0,3 mld. €)



Socialne éty)
déchodlsove poistenie

Zabezpecenie v starobe

Priblizne 3,4 mil. zarobkovo cinnych osob plati déchodkové poistenie. Mesacne
sa vyplacaju déchodky priblizne 2,2 milionom déchodcov. Socidalne dochodkové
poistenie je v Rakusku najvyznamnejsim zabezpecenim v starobe. Zarucuje
zabezpecenie zZivotného Standardu v starobe.

»» Plnenia socialneho dochodkového poistenia:

starobny dochodok

predcasny starobny dochodok v pripade dlhej doby péH
(s prechodnym ustanovenim)

Dochodok z titulu znizenej pracovnej schopnosti
(pracovnej neschopnosti)

dbéchodok za tazkou pracu
Do6chodok pre pozostalych
Rehabilitacné opatrenia
Zdravotna starostlivost

Narok na déchodok zavisi od doby poistenia, vymeriavacieho zakladu a u starobnych
dbéchodkov od veku

Stavy dochodkov podl’a dochodkoveho druhu, v decembre 2009
(vitky déchodky, stav v decembre 2009 : 2,189.159 |

vdovecky =T — starobny

dochodok ... 42.208 dochodok .ooeene 1,212.386
sirotsky

déchodok................. 49.010

vdovsky déchodok
(vdovska pensia)..425.837

invalidny dochodok
{neschpnost' k

vyonu povolania
respektive zarobkovej
EINNOSTE wuormresrenserens 459.718



déchodisove éty)
poistenie

Oihodobeé financovanie

Stupajuci priemerny vek a nizky poCet narodenych deti menia vekové zloZenie
obyvatelstva. S tym suvisiace vyzvy pre déchodkovy systém treba zvladnut tak, ze
sa véasnymi reformami prisposobi zmenenym Struktiram.

Zmena pomeru vzdelavanie - praca - dochodok dochodcoviav %
celkového obyvatelstva
(e ) o
2006 23 58 25 %
23 rokov ¥
vzdelavani
e
19 rokov
1970 19 - 17 %

Vyvoj podielu dochodkového zatazenia Pyramida obyvatelstva v roku 2000

(pocet dochodcov na 1 000 zarobkovo a prognoéza do roku 2030
c¢innych os6b)
590 619 621 vek
522 v rokoc

prognéza do
roku 2030

1980 1990 2000 2008

Vyvoj hrubého domaceho produktu
redlne (1980 = 100%) .
3

280

180

100

1 S | aE: n 1
1980 1990 2000 2008 60 40 20 0 O 20 40 60

1)0soby v tisicoch na rok Zivota



Socialne éty)
urazove poistenie

Zabezpecenie pre pripad
pracovneho urazu
Pocet 0sOb s Urazovym poistenim predstavuje v priemere za rok 2009 6,0 mil.

o0s6b. Urazové poistenie sa financuje z 99,60 % z prispevkov zamestnavatelov
az 0,4 % z prispevkov fondu na vyrovnanie socialnej situacie rodiny.

>»» Plnenia socialneho urazového poistenia
Zabranenie vzniku pracovnych Urazov a
chordb z povolania
Starostlivost pracovného lekarstva
LieCenie Urazov
Rehabilitacia

Odskodnenie pri pracovnych trazoch a chorobach
z povolania, napr. déchodok pre poskodenych,
davky pre pozostalych,

nahrada za integritu

Ochrana Zialsov a studentov

Od roku 1977 su ziaci a Studenti zacleneni do socialneho Urazového poistenia. Pri
urazoch v suvislosti so vzdelavanim sa poskytuju plnenia zo socidlneho Grazového
poistenia, napr. pri Urazoch na ceste do skoly, poc¢as vyucovania, na exkurziach
a lyziarskych kurzoch. Uraz treba nahlasit poistovni, aby sa mohlo poskytnut
plnenie. Riaditelstvo Skoly ma zo zakona ohlasovaciu povinnost. Poisteni zZiaci

a Studenti neplatia prispevky. Davky sa vyplacaju z beznych prispevkov a z fondu
na vyrovnanie socialnej situdcie rodiny.

Priklad:
t Ziak gymnazia utrpi na $kolskom
J_'? R, lyziarskom kurze komplikovanu
L d t k zlomeninu nohy. Musia ho prepravit

'&“— helikoptérou.
\ i Je 14 dni v nemocni¢nom osSetreni.
i Potom absolvuje 21 drovu
S - rehabilitaciu v rehabilitachnom centre.

Celkové naklady predstavuju
cca 15.000,- €.



Socialne éty)
zdravotné poistenie

Zabezpecenie pre pripad
choroby

V stcasnosti je cca 8,2 mil. 0s6b, t.j. 98,8% obyvatelstva, chranenych zdravotnym
poistenim.

Plnenia socidlneho zdravotného poistenia:

Prevencia

- preukaz matky a dietata
- vySetrenie mladeze

- preventivne vysSetrenia
- podporovanie zdravia

Choroba

- lekarska pomoc a stomatologické oSetrenie
- nemocnic¢na starostlivost

- lieky

- domace lekarske oSetrenie

- psychoterapia

- diagnostika klinickym psycholégom
lekarska rehabilitacia

- ergoterapia

- nemocenské davky

nahrada ndkladov (napr. zvoleny lekar) :
- prispevok na vydavky (napr. zubna protéza) \

Zdravotné pomocky (napr. vlozky do topanok) !
a iné pomocky (napr. invalidny vozik)

Materstvo . ( =
- nemocni¢na starostlivost .

- tyzdenny financny prispevok (prispevok na prevadzku, i /

Priklady nakladov na operaciu

(bez oSetrovania, rehabilitadcie, nemocenskych davok, ...):
operacia slepého cCreva € 800,-
operacia bedra € 5.600,-
operacia srdcovej chlopne € 10.500,-

Pri mesacnom prispevku cca 75,- € poziva poistenec a jeho rodinni prislusnici
rozsiahlu ochranu: starostlivost miestnych lekarov, pobyt v nemocnici, ...
Priblizne 26 % chranenych os6b su rodinni prislusnici, ktori si spolupoisteni
bez platenia prispevkov.



Socialne éty)
zdravotneé poistenie

Prstup Is zdravotniclsym
sluzbam

E-kartou je mozné bezhotovostne uhradzat zdravotnicke sluzby za ktoré sa casto
uctuju vysoké poplatky.
Tato zasada sa nazyva princip vecnych plneni.

Zdravotné poistovne uzatvoria s lekarmi a inymi
zmluvnymi stranami
(lekarnici, fyzioterapeuti, ...) zmluvy.

Zmluvne viazani lekari si povinni pacientom -
drzitelom e-karty poskytnut zdravotnt starostlivost.
Vykony vyluctuju priamo so zdravotnou poistoviou.

Vacsina poistencov plati servisny poplatok 10 Euro rocne,
uradnici a podnikatelia uhradzaja 20 % honoraru lekara.
Su r6zne moznosti oslobodenia.

Princip vecného plnenia zarucuje jednoduchy a nebyrokraticky
pristup k zdravotnickym sluzbam.

Najvacsie vydavky socialneho zdravotného poistenia
(1990 - 2008 v mil. €)

= Spravne a zictovacie naklady

66 6 386
190 319 3 34

1990 1995 2000 2005 2008



Socialne éty)
poistenie na Internete

www.sozialversicherung.at

Socialne poistenie je aj na Internete. Touto cestou sa mozu klienti rychlo
a nebyrokraticky skontaktovat so svojou socialnou poistovnou.
.Elektronické socialne poistenie®, iniciativa vSetkych socidlnych poistovni zamerana
na budulcnost, s cielom sluzieb blizkych obcanovi na Internete.

> Domovska stranka > Plnenia \. "
Zamestnavatel Zdravotné poistenie I'. S
Formulare Déchodkové poistenie =
Spolo¢nd kontrola Urazové poistenie \ is ) =

Zdravotné poistenie Poistna ochrana
Déchodkové poistenie
Urazové poistenie

Poistna ochrana > Sl uiby
Zmluvni partneri A
Cisla a fakty Alftu%lne hgdnoty
h Vypocet prispevkov
Imfpres;u_m licti Zamestnavatel
nformacie v anglictine B
: Grafova sluzba
> Aktuality Publikacie

Zmeny zakonov
Grafova sluzba
Informacie médii
Novinky na portali
Spravy

Kviz

Cisla a fakty

» Prevencia

Lieky a rozum
Podporovanie zdravia
Tipy pre zdravie
Zdravotna prevencia
Ochranné ockovanie
Tipy pre bezpeénost

> Informator

Pravne informacie
zdravotného preukazu
Postupy s lie¢ivymi prostriedkam
Zmluvni partneri
Cisla a fakty

Informacie v anglictine
Historia

Medzinarodné informacie
Organizacia

Samosprava

Zoznam webovskych stranok
Urazové nemocnice

» Elektronické socialne poistenie

» Informacie o zdravotnom, trazovom a dochodkovom poisteni
» Formuldre a brozudry na stiahnutie

> Vypis Udajov o poisteni, zistenie stavu poistenia

> Aktualne grafy socidlneho poistenia

> Tipy pre zdravie

> Kvizy na tému socialne poistenie a zdravie

» Moznost spatného sledovania

> informacia o ucte (dochodkovy ucte )





